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1. Abertura:

Ezaquiel Siqueira, presidente em exercicio do Conselho de Consumidores da Enel Distribuicao
Rio, deu inicio a reunido saudando todos os Conselheiros e parabenizando todas as mulheres
pelo Dia Internacional da Mulher. O presidente em exercicio do Conselho passou para a pauta
gue trata do Plano de Acdo e Metas (PAM) de 2024, para reorganizagdao dos gastos do ano. A
secretaria executiva do Conselho, Jaqueline Marques, fez uma apresentacdo com a
demonstracdo dos valores gastos com viagens em 2023 e, em seguida, apresentou uma prévia
dos orcamentos e valores comprometidos com viagens para os meses de margo, abril e maio
de 2024. Explicou aos Conselheiros como ocorre o depdsito das diarias, que é feito diretamente
na conta corrente de cada Conselheiro, de acordo com os dias de duragdao da missdo. Explicou
que a finalidade da diaria é de cobrir as despesas do Conselheiro, incluindo hospedagem e
alimentacdo. As diarias tiveram um reajuste, que a Aneel comunicou em fevereiro de 2024.
Informou que os valores foram ajustados da seguinte forma: Para Brasilia, Rio de Janeiro e
Sao Paulo: R$800,00 (Oitocentos Reais); para as demais capitais: R$700,00 (Setecentos
Reais); e para os demais municipios R$650,00 (Seiscentos e Cinquenta Reais). Jaqueline
comentou também que quando a reserva do hotel é realizada pela distribuidora através da
agéncia de viagens, o Conselheiro recebe o valor correspondente a meia diaria. E ha ainda os
custos de operacdo da agéncia. Foi deliberado pelo Conselho desde 2023 que, visando maior
economia e reducdo de custos orcamentarios, além de favorecer a mobilidade e opgbes de
hospedagem dos Conselheiros, as reservas de hospedagem serdo feitas pelos Conselheiros
junto aos hotéis, e os mesmos receberdo o valor correspondente a didria completa nas
missdes. Como exemplo, mencionou a préoxima missdo em Sao Fidélis, que ndo possui hotéis
padrdo nos padrdes da agéncia de viagem. L& existem somente pousadas mais simples, o que
torna inviavel a realizagdo de reservas via agéncia/sistema de viagens para o municipio citado.
Reforgou que devido a essas situagdes recorrentes, o Conselho novamente optou para 2024
pela modalidade de reserva feita diretamente pelos Conselheiros e o recebimento do valor da
didria completa. Passou entdo a demonstracdo dos valores com gastos com o pagamento de
diarias e reembolsos em 2023, realizados via depdsito em conta corrente dos Conselheiros.
Apresentou os valores estimados/comprometidos referente a viagens para o ano de 2024
dentro e fora a area de concessao, com um maior detalhamento dos valores previstos para os
meses de margo, abril e maio de 2024. Lembrou aos presentes que sdo valores previstos,
cotagdes realizadas no dia, e que no dia da efetivagdao da compra da viagem esses valores
podem sofrer ajustes. Foi informado também uma redugdo no valor a ser gasto com transporte
para Sao Fidelis, pois a locacdao da van foi substituida pela locacdo de dois carros, que serao
dirigidos pelos Conselheiros Saramago e Manoel Neto, sendo a locagdao dos carros mais barata
do que a de uma van. Finalizando a apresentacao do orcamento de viagens para 2024,
Jaqueline informou sobre o aumento do valor ja pago de diarias devido ao reajuste dado pela
Aneel em fevereiro, o que deixou o custo bem acima do PAM previsto para o ano. Perguntou
entdo aos presentes se gostariam de fazer alguma alteracdo para as proximas viagens
planejadas. A Conselheira Marta Menezes sugeriu que o Conselheiro Manoel Neto
acompanhasse o presidente Ezaquiel Siqueira na ida a Brasilia no dia 11 de margo para a
reunido de reajuste tarifério, alegando que o custo ndo seria um impedimento. Foi informado
a Conselheira que a passagem ja estava comprada e como a reunido ja seria na segunda-feira,
ponderou-se que ndo haveria tempo habil para os tramites da compra, além dos valores serem
muitissimo altos de uma compra na sexta-feira para uma viagem na segunda-feira. Alessandra
Serddio ressaltou sua posicao em relacdao ao tema de viagens e diarias, principalmente devido
ao aumento dos valores das diérias que foi informado, chamando a atengdo para os gastos de
um modo geral dos Conselheiros durante as missdes. Relembrou o carater voluntario da fungao
do Conselheiro, alertando que esse carater voluntario ndo pode ser deixado de lado, e
destacando que as diarias ndo devem se tornar uma “remuneragao” para o Conselheiro, mas
sim serem utilizadas de acordo com o deslocamento necessario para a representacao do
Conselho. Alessandra enfatizou que, por vezes, as didrias acabam se tornando uma forma de
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remuneracdo, e € necessario ter cuidado, pois os valores sdo significativos e os deslocamentos
devem ser justificados. Também comentou sobre a importancia do apoio de uma consultoria
técnica, utilizando o momento do Reajuste Tarifario, e o Conselho ndo ter a orientacdo de um
consultor. Ela sugeriu que o Conselho seja mais criterioso nos gastos de viagens de uma forma
geral, buscando utilizar os recursos com o objetivo principalmente de representar os
consumidores. Comentou que a Aneel incentiva as viagens como uma forma de a troca entre
os Conselhos, mas destacou que o mais importante é a defesa do consumidor, destacando a
importancia do Conselho focar em negociar, conversar e apresentar a Aneel as condicGes de
fornecimento no Rio de Janeiro. Ressaltou sua posicao de que a consultoria é essencial e que
poderia ser contratada por demanda, conforme necessidade. Solicitou que os Conselheiros que
comparecam aos eventos preencham o relatério de viagens, justificando os deslocamentos.
Comentou sobre um campo de observagdo e detalhamento da viagem no demonstrativo
mensal de despesas. Jaqueline respondeu que essa planilha de controle é elaborada pelo
Regulador e atualizada em 2023, e que ha uma coluna onde ha o detalhamento da despesa.
Informou que essa coluna estd aberta para visualizacdo e se colocou a disposicdo para
esclarecer qualquer duvida sobre o manuseio da planilha Excel. Marta concordou com
Alessandra Serddio sobre o envio de relatdrios de viagem do Conselheiro apds cada missdo.
Isso ajudara a informar aos demais Conselheiros sobre os temas debatidos nos encontros e
eventos onde o Conselho de Consumidores da Enel Rio estiver presente. Ezaquiel comentou
que a assessoria de imprensa do Conselho divulga material nas redes sociais sobre a
participagdo do Conselheiro e sobre a missdao que foi realizada, mantendo a pagina e os perfis
do Conselho sempre atualizados, mas ponderou também que nem todos tém acesso as redes
sociais. Ezaquiel ressaltou ainda que faz atividades de forma voluntaria ha 42 anos e expressou
sua preocupacao com o uso indevido das diarias, destacando que todos devem ter atencao ao
tema. Ele concordou com Alessandra Serddio em relagdo a importancia da consultoria técnica.
Ezaquiel também mencionou que as reunides descentralizadas foram agendadas antes de
agosto de 2023, devido ao ano de 2024 ser um ano de elei¢des. Jaqueline comentou que o
custo das reunides descentralizadas iré praticamente dobrar em relacdo ao PAM enviado para
a Aneel, devido ao reajuste das diarias. Alessandra Serddio explicou que ndo podera
comparecer a Sao Fidélis e nem a Cordeiro, mas sua classe sera representada pelo Conselheiro
titular, Ezaquiel. Observou que as reunides descentralizadas sao mais alinhadas com a
proposta do Conselho e sugeriu que se desse mais atencao a esse tipo de reunido, enfatizando
sua importancia. Marta comentou sobre a importéancia da proximidade com os municipios, que
acontece por meio das reunifes descentralizadas, destacando a importancia de ouvir os
consumidores e manter uma relagdo proxima com eles. Manoel Neto sugeriu que, nas reunides
descentralizadas, assim como no Encontro Regional Sudeste e no Nacional, sejam priorizados
para a participacao dos Conselheiros, considerando-os eventos principais, e os demais eventos
devem ser discutidos caso haja recursos disponiveis. Os Conselheiros decidiram que, em
relacdo aos eventos de Eficiéncia Energética promovidos pela distribuidora, ndo havera a
participacdo do Conselho e que sera priorizado também reunides e eventos com participagdo
online. Quanto a proxima reunido descentralizada em Cordeiro, sera reagendada para o dia
08/05/2024, e a reunido de abril sera realizada online. O Conselheiro Harley se disponibilizou
para encontrar um local para a realizagdo da reunido no municipio de Cordeiro. A secretaria
Jaqueline solicitou que os Conselheiros confirmassem a presenga no Encontro Regional Sudeste
em maio. Ficou definido que o transporte serad aéreo e ndo de van, devido ao custo ser mais
baixo. Confirmaram participacdo no encontro em BH: Marta Menezes, Ezaquiel Siqueira,
Manoel Neto, Antonio Saramago e Harley Oliveira. Deliberaram também a participagdo da
secretaria executiva no encontro da regido Sudeste. Em relagdo a reunido de Sao Fidélis, no
préximo dia 27/3/24, os Conselheiros optaram por todos se hospedarem no centro da cidade,
proximo ao local da reunido. A Conselheira Marta comentou que recebeu um e-mail de Ricardo
Farias, da Aneel, sobre a reunido do Reajuste Tarifario, e sugeriu ao presidente Ezaquiel que
se preparasse bem e estivesse atento aos dados apresentados. Marta também comentou que
o e-mail ndo foi encaminhado aos suplentes e solicitou que Ezaquiel pergunte a Aneel por qual
motivo so os titulares receberam a informagdo. Comentou sobre o afastamento por motivo de

3



salide do Fabiano Silveira, da classe comercial, e expressou a importancia da classe comercial
ser representada. Ezaquiel respondeu a Marta que ja entrou em contato com o Conselheiro
suplente da classe comercial, Igor Baldez, para discutir a representacdo da classe no Conselho
e informou ao Conselheiro que, caso ele ndo tenha interesse em participar, orientou que a
entidade possa indicar outro representante. Sem mais assuntos a serem tratados, na reuniao,
o presidente em exercicio Ezaquiel Siqueira agradeceu a participacdo de todos e encerrou a
reunido extraordinaria do Conselho de Consumidores da Enel Rio.
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