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1- Abertura:

Manoel Neto, Presidente do Conselho de Consumidores da Enel Distribuicdo Rio, agradeceu a
presenca de todos os Conselheiros e convidados. A ata de n© 168, da reunidao de 15/12/17, foi
aprovada em reunido. Iniciou falando sobre a Audiéncia Publica da Aneel que sera realizada
hoje, em Niterdi, na parte da tarde. Apresentou o consultor contratado Francisco Assis do
Instituto Ovidio Machado, tendo sido escolhido pela melhor proposta apresentada, entre as
demais empresas. Com a palavra, o Diretor de Regulacdo da Enel, José Alves, falou sobre o
processo de revisdo tarifaria da Enel. Informou que a proposta da distribuidora tem como base
os investimentos da empresa, o crescimento das areas de risco na area de concessdo que
impossibilita a atuacdo da empresa, os aumentos previstos relacionados a impostos e indices.
Explicou a complexidade de gerir custos e obter rentabilidade, bem como estabilidade diante
do cendrio atual do setor elétrico. Falou sobre a expectativa de reforma do setor elétrico no
proximo governo para que mudancas ocorram. Informou que a contribuicdo escrita da
distribuidora esta sendo preparada e que a fala na Audiéncia Publica de hoje serd com muita
transparéncia, demonstrando todos os numeros e a realidade em que a empresa e o
consumidor estdo tendo que vivenciar. Manoel Neto falou sobre informagdes divulgadas na
nota técnica abordando o grande investimento realizado e o indice das perdas ndo técnicas
gue aumentaram. José Alves explicou que a empresa investiu muito em qualidade e para
reducdo de perdas, citando como exemplo a implantacdo da tecnologia Ampla Chip. As areas
de risco sdo as que mais concentram as perdas ndo técnicas, hoje, pois sdo regides em que
as equipes ndo podem entrar para operar. Sao impedidas pela violéncia, acdes no narcotrafico,
facgdes. Manoel Neto comentou que em um evento em Jodo Pessoa foi apresentada a criagao
de um dispositivo que inibe “gatos”, que chegou a ser implantada na rede de uma distribuidora
de energia, mas que no momento ndo se recorda o nome da universidade que apresentou o
projeto. José Alves informou que parece um projeto de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), e
que a Enel ja investiu em muitos desses projetos, mas que até o momento nenhum foi
comercialmente viavel, pois envolve uma série de liberagGes, pois precisa ser seguro para o
cliente. Fabiano Silveira falou que entende o crescimento da criminalidade no estado, mas que
nao é justo o consumidor pagar por uma ineficiéncia do Estado, sendo necessario que as
Distribuidoras pensem em outra forma de serem ressarcidas dos seus prejuizos, pois o
consumidor de energia nao suporta mais tantos aumentos. Para buscar solugdes, mais debates
entre os conselhos de consumidores, distribuidora, Aneel e Governo terdo que acontecer. Citou
gue nem todas as localidades possuem dominio do trafico, mas possui “gatos” reincidentes.
Claudia Guimaraes explicou que a empresa tem buscado intensificar as acGes para inibir os
furtos de energia, contudo, falta estrutura por parte do Estado para apoiar, pois é necessaria
a acdo conjunta com a Policia Civil. No més, a empresa precisa fazer 4.000 inspegdes, mas sd
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consegue realizar 30, por falta de estrutura da policia para acompanhar nas operacées. José
Alves falou sobre a dificuldade da prépria empresa em conseguir atender todas as denuncias,
operacionalmente se torna impossivel. Novos projetos politicos precisam ser discutidos para
que mudancas possam ocorrer. Manoel Neto reforcou que o didlogo entre conselho,
federacOes, associacOes precisa acontecer. Francisco Soares, Consultor do Instituto Ouvidio
Machado, fez apresentacdo sobre estudo técnico da revisdo tarifaria da Enel. Iniciou falando
de sua experiéncia no setor elétrico e também com o conselho de consumidores da CEMAR.
Seguindo de explicacdes dos slides abaixo:
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Estratificacdo dos efeitos da RTP 2018
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Efeito de areas de risco
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Hoje essas areas ja abrangem 435 mil clientes, cerca de 18,3% do total de clientes residenciais
faturados da Enel Distribuigdo Rio. Nessas areas, as perdas de energia chegam a mais de 80% da
energia fornecida dependendo da localidade

Combate s perdas | o reconhecimento, pela AMEEL, desta realidade pode reduzir a necessidade

futura de imvestimentas.

Qualidade | | Limnites miais flexiveis para qualidade & perdas nestas areas.

Parcela “B” e Investimentos

| Parcela "B” |

Parcels “B”: RS 1,2 bilhao

Cresc: 25,68%
_| Investmentss | RTP 2013 RTP 2018 Cresc liquido
Nominal Atwalizada
| Combate &5 perdas | Ao Imobiliza da &m Sanica (VHR) TEITEE SDESET| 11=3114 2TEETT 031
Base & Remunericsa Bns 5534,14  7o79.20| wazss za4zas ma
| Qualidade | Basa che Famu nerag 2 Ligulda Totd 4047 55 425819 | s35101 1331E1 IESl
| & base de remuneragdo apresenta forte crescimento, com impacto relevante na evolugdo da Parcela "B” |

—-| Remuneragio | RTP 2013 RTP 2018

WACT 7.50% E,05%

Ma AP 672017 a3 AMEEL pmpﬁ: um novo WACC, para ser usado nas RTPs a partir de Jan/201E, mais em linha com
o valor uszdo na RTP 2013. Com o Wﬂ.EE

E preciso que a Agencia defina o nove valos, £ o aplique na ATP 2018 da Enel RJ




@)\ .
@ o

Conselho de Consumidores

Descontos e os desequilibrio da CDE Uso
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Quem realmente precisa de desconto na conta de luz?

Se esses “clientes especiais” pagassem sua conta realmente devida, o desconto do
baixa-renda poderia ser maior, e a propria tarifa poderia ser menor.
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Ano-teste — atualizacdo de informacdes de mercado e receita
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Alessandra Serodio comentou que as perdas ndo técnicas acabam sendo o principal motivo
abordado pela distribuidora, tema esse que o Conselho de Consumidores também precisa falar
pois impacta na tarifa de energia. Francisco Soares informou que sim, pois a Aneel exige
qualidade no fornecimento em toda a area de concessdo, a distribuidora ndo consegue atuar
nas areas de risco e o consumidor de energia que paga pela tarifa elevada discute o motivo
de ele estar arcando sozinho com essa despesa. Problema que ndo é solucionado pela gestdo
publica. Tendo finalizado a sua apresentacdo, Francisco Soares, agradeceu a oportunidade e
colocou-se a disposicdo para mais informagdes ou tirar duvidas. Lais Alves falou sobre a
Campanha Publicitaria da Enel, que foi idealizada e sera divulgada amanhd, apos dois anos
sem fazer campanhas. Explicou que essa iniciativa vem para fazer uma reconexao com o
cliente dando informagdes sobre os investimentos em qualidade no fornecimento, servigos e
0s projetos sociais. A empresa quer que o cliente lembre da empresa em todos os momentos
de sua vida, ndo somente quando falta energia. Mostrou em primeira mdo o video que sera
divulgado interna e externamente. Pediu que os conselheiros deem retorno apos a divulgacao
citando pontos que possam ser melhorados para proxima campanha. Com o objetivo de
preparar a fala para a Audiéncia Publica, Alessandra Serddio, perguntou ao consultor quem vai
falar pelo Conselho de Consumidores e se a contribuicdo sera encaminhada por escrito para
Aneel. Manoel Neto informou que ele mesmo fara a apresentacdo e que a contribuicdo sera
enviada dentro do prazo estipulado pela Aneel. Explicou que antes da homologagdo tem uma
reunidao com o representante do conselho de consumidores, diretoria da Aneel e representantes
da distribuidora para um ultimo consenso sobre as decisdes. No dia da homologacdo o Diretor
relator expOe a decisao final e o representante do Conselho de Consumidores tem direito a
fala. Alessandra Serddio perguntou sobre os componentes da tarifa. Francisco Soares explicou
cada componente que entra na tarifa e sinalizou os pontos que poderdao ser questionados na
Audiéncia Publica, deixando claro a oposicao do Conselho de Consumidores em relagdes as
questGes que estdo no marco regulatdério. Para aumento na parcela B explicou que os
investimentos da distribuidora podem dar base a um aumento em torno de 15%, mas que sera
preciso que a Aneel, observe e avalie a situacdo econémica do pais, o aumento da
inadimpléncia. Fabiano Silveira comentou que em sua fala na dltima reunido na Aneel que
participou abordou sobre o grande nimero de funcionarios publicos sem receber o seu salario
e isso contribui para esse contexto. Claudia Guimardes falou sobre o aumento da tarifa ter
ficado abaixo da inflagdo e IGPM. Francisco Soares falou sobre o usudrio e o contribuinte que
paga no pais. Sérgio Bousquet comentou que os gastos feitos com investimentos ndo poderiam
entrar na tarifa, pois a distribuidora ao fechar o contrato de concessao ja previa garantir as
condigbes de qualidade. Francisco Soares explicou que o didlogo com a distribuidora precisa
acontecer, pois o caminho ideal é que outras receitas sejam geradas, sem pressionar somente
o consumidor. Fabiano Silveira considerou que na préxima reunido, o Conselho avalie a
possibilidade de contratacdo do servico de consultoria técnica por 12 meses, pois Vé a
necessidade de acompanhar os acontecimentos do setor elétrico de mais perto e que com um
olhar mais técnico. Sobre qualidade do fornecimento, Marta Menezes, informou que onde
mora, Sdo José do Embasai — Maricd, e em outros bairros préximos, estao ocorrendo
frequentes quedas de energia, todos os dias. Claudia Guimardes informou que vai sinalizar a
area técnica. Sérgio Bousquet falou sobre o convite feito ao Paulo Cesar Gomes para participar
da reunido, destacando a sua importéancia para a existéncia e funcionamento do Conselho de
Consumidores. Agradeceu por tudo o que fez em todos esses anos pelo Conselho de
Consumidores. Marta Menezes expressou seu agradecimento também a tudo que o Paulo Cesar
Gomes fez pelo Conselho e informou que manterd a amizade que ficou, além de todo o
profissionalismo e dedicacdo a distribuidora, ao Conselho e aos clientes. Fabiano Silveira falou
sobre a energia que vé no Paulo Cesar Gomes e que, por isso, pensou que a aposentadoria
levaria mais um tempo para acontecer. Pediu desculpas por qualquer situacdo que possa ter
ocorrido e destacou a importancia de viver o tempo de descanso, aproveitando a familia.
Agradeceu o carinho e todo o esforgo para fazer o Conselho crescer e ser conhecido. Manoel
Neto falou sobre a oportunidade especial de ter conhecido o Paulo Cesar no tempo em que
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trabalhou na distribuidora, e mesmo tendo saido da empresa, a relagcdo de amizade continuou
e 0 acesso a distribuidora permaneceu através do Paulo Cesar. Destacou a relacdo de parceria
durante esses anos como presidente e secretario executivo, onde recebeu muita ajuda do PC.
Falou sobre a perda para o Conselho e também para a distribuidora, mas que a aposentaria
vem no tempo certo. Ressaltou que o Conselho estara sempre a disposi¢cdo. Paulo Cesar
agradeceu o carinho e as palavras de cada um. Sobre a contratacdo de assessoria de
comunicacao, Manoel Neto colocou para aprovacdo a nova proposta da Geiza Mesquita, com
ajuste de valor considerando o aumento do escopo. Proposta aprovada por unanimidade.
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2. Encerramento:

Sem mais temas, Manoel Neto agradeceu a presencga e participagao de todos.

Manoel Teixeira de Mesquita Neto Jaqueline Marques
Presidente Secretaria Executiva



